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POSTAWY | ZACHOWANIA MIESZKAN COW WARMII | MAZUR
WOBEC KWESTII ZWIAZANYCH Z OCHRONA SRODOWISKA

Celem opracowania byla préba odpowiedzi na pytanie, czy opinie i przekonania dotyczqce kwestii
zwigzanych z ochrong Srodowiska przekladajg si¢ na zachowania proekologiczne. Badania przeprowa-
dzono wsrod 776 mieszkaricow Warmii i Mazur. Zastosowano: 1) nieprobabilistyczny, wedtug wygody,
dobor proby badanej, 2) technike wywiadu bezposredniego. Kwestionariusz wywiadu zostal opraco-
wany na podstawie przeprowadzonych wezesniej zogniskowanych wywiadow grupowych.

Okoto 90% badanych miato poczucie odpowiedzialnosci za srodowisko. Tyle samo respondentow
twierdzito, ze kazde gospodarstwo domowe powinno prowadzic selektywnq zbiorke odpadow. Pozostate
osoby wyrazaty gtownie obojetnos¢ na kwestie zwigzane z segregowaniem odpadow. Stwierdzono, Ze
47% ankietowanych nie jest sktonnych poswieci¢ wolnego czasu na dziatania na rzecz Srodowiska
naturalnego. Okoto 85% badanych bardzo rzadko lub nigdy nie angaZowalo sie w akcje na rzecz
ochrony srodowiska. Natomiast okoto 60% wskazalo, ze nigdy lub rzadko segreguje odpady oraz ,, nie
oddaje makulatury do odzysku ”. Ponad 37% respondentow deklarowalo, ze nie wymienia zaréwek na
energooszczedne. Badania wykazaly, Ze istnieje segment respondentow, ktory odczuwa satysfakcje ze
swojego indywidualnego wktadu w tworzenie tadu i porzgdku w ochrone srodowiska.

Stowa kluczowe: konsument, ekologia, zbiorka odpadow.

WSTEP

Konsumenci podejmujgc decyzje o zakupie wybranych towaréw lub ushlug,
a takze wykonujac okres$lone dziatania w zyciu codziennym, kazdorazowo realizuja
mniej lub bardziej zréwnowazony model konsumpcji. Kazdy zakup ma swoje
konsekwencje etyczne, spoteczne, zuzywa zasoby i produkuje odpady [4]. Konsu-
ment, decydujac si¢ na realizowanie zrownowazonego stylu zycia, angazuje si¢
w coraz bardziej zlozony proces decyzyjny. Te codzienne decyzje dotyczace
praktycznych rozwigzan ekologicznych lub etycznych, czgsto wymagaja wypraco-
wania kompromisu pomiedzy sprzecznymi problemami i doprowadzaja do ,,moty-
wacyjnej i praktycznej ztozono$ci zréwnowazonej konsumpcji zielonej” [2].

Edukacja zwigzana z ksztaltowaniem pozytywnych postaw i1 zachowan
proekologicznych nabiera fundamentalnego znaczenia wobec dzialan zwigzanych
z minimalizacjg zagrozen $rodowiska. W ksztaltowaniu postaw istotne znaczenie
przypada srodowisku — otoczeniu spotecznemu cztowieka. Dowiedziono réwniez,
ze niektdre postawy sa zwigzane z bazg genetyczng cztowieka, z jego tempera-
mentem oraz osobowoscig. Z materiatdw opublikowanych w Zrodtach wtornych
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wynika, ze w spoleczenstwie daje si¢ zaobserwowac¢ odmienne przekonania na temat
selektywnej zbiorki odpaddéw. Problematyka ta bywa zarowno bagatelizowana
w roznych wymiarach oraz postrzegana przez pryzmat utraty czasu, jak i postrzegana
pozytywnie [3].

Ztozono$¢ problematyki zrownowazonej konsumpcji sktania wiec do podejmo-
wania badan, ktérych przedmiotem sg zachowania konsumentéw, majace wplyw na
srodowisko naturalne. Wyniki takich badan staty si¢ podstawa do poszukiwania
odpowiedzi na pytanie, czy opinie i przekonania dotyczace kwestii zwigzanych
z ochrong srodowiska przektadajg si¢ na zachowania proekologiczne mieszkancow
Warmii i Mazur, co jest celem niniejszego artykutu.

1. METODYKA BADAN

Badania przeprowadzono w$réd 776 mieszkancow Warmii i Mazur w 2013
roku. Dobor respondentéw do badania byt nieprobabilistyczny, wedtug wygody.
Zastosowano metode pomiaru sondazowego, technike bezposrednig. Narzgdziem
badawczym byt kwestionariusz wywiadu, w ktérym zamieszczono bloki tematyczne
odnoszace si¢ do $wiadomosci zagrozen $rodowiskowych, opinii, przekonan
i zachowan wobec dziatan zwigzanych z ochrong $rodowiska. Uzyte w kwestio-
nariuszu twierdzenia byly opracowane na podstawie przeprowadzonych wczesniej
zogniskowanych wywiadoéw grupowych.

2. WYNIKI BADAN

2.1. Postawy konsumentow wobec dzialan
zwigzanych z ochrona srodowiska

Przeprowadzone badania dowiodly, Zze mieszkancy Warmii i Mazur w naj-
wigkszym stopniu (ponad 90% wskazan) upatrywali zagrozen $rodowiskowych
w spalinach oraz zaktadach przemyslowych (tab. 1). Ponadto ankietowani
wskazywali nawozy sztuczne (87,75%), szkodliwe promieniowanie (87,24%),
azbest (86,59%), odpady komunalne (85,57%), $rodki czystosci (83,24%) oraz
zanieczyszczenia produkowane zagranicg (78,21%), jako potencjalne zrodia
zagrozen dla $rodowiska.
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Tabela 1. Swiadomo$é zagrozen $rodowiskowych wéréd badanych

Table 1. Respondents awareness of environment al risks

% wskazan % wskazan
Czynniki wtroche tak, tak »troche nie, nie
i zdecydowanie tak” | jzdecydowanie nie”
Spaliny 94,06 5,94
Zakfady przemystowe 95,23 4,77
Srodki czystosci 83,24 16,76
Odpady komunalne 85,57 14,43
Azbest 86,59 13,41
Zagrozenia promieniowaniem 87,24 12,76
Zanieczyszczenia produkowane zagranicg 78,21 21,79
Nawozy sztuczne 87,75 12,25

W dalszej czgsci badan starano si¢ zidentyfikowaé postawy respondentow
wobec kwestii zwigzanych z ochrong srodowiska naturalnego. Okoto 90% badanych
miato poczucie odpowiedzialnosci za §rodowisko. Tyle samo respondentéw twier-
dzilo, ze kazde gospodarstwo domowe powinno prowadzi¢ selektywna zbiorke
odpadow (tab. 2). Pozostate osoby (10,44%) prezentowaly negatywne postawy
wobec selektywnej zbiorki odpadow. Stwierdzono, ze 47% ankietowanych nie
interesuje si¢ zagadnieniami zwigzanymi z zagrozeniami srodowiska naturalnego.

Tabela 2. Postawy proekologiczne badanych

Table 2. Ecological attitudes of respondents

% wskazan % wskazan
Twierdzenia _,,troche tak, ta_k _,,troche nie, nie
i zdecydowanie | izdecydowanie
tak” nie”
Jestem odpowiedzialny za $srodowisko 89,80 10,20
Interesuje sie zagadnieniami zwigzanymi z zagrozeniami 52 82 4718

Srodowiska

Uwazam, ze akcje zmierzajgce do zmniejszenia
natezenia ruchu w miescie, np. ,Wybierz autobus 84,79 15,21
zamiast samochodu”, sg potrzebne

Kazde gospodarstwo domowe powinno prowadzi¢

selektywng zbiorke odpadow 89,56 10,44

2.2. Proekologiczne zachowania konsumentow

Zachowania proekologiczne konsumentow przejawiajag si¢ w r1dznych
obszarach ich aktywno$ci. Jednym z miejsc, w ktorym wazna jest dbatosé
0 srodowisko, jest gospodarstwo domowe [1]. Wida¢ to szczegdlnie w dziataniach
zwigzanych z wytwarzaniem odpadow i zuzyciem energii. Wyniki badan wlasnych
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pokazaty, ze okoto 60% badanych nigdy lub rzadko segreguje odpady oraz ,,nie
oddaje makulatury do odzysku”. Ponad 37% respondentow deklarowato, ze nie
wymienia zarowek na energooszczgdne, a co czwarty badany, wychodzac z pokoju,
zawsze wylacza Swiatlo (tab. 3).

Waznym obszarem aktywnos$ci konsumenckiej o charakterze proekologicznym
sa takze dziatania realizowane poza gospodarstwem domowym. Z odpowiedzi
badanych wynika, ze ponad 67% z nich na zakupy chodzi z wlasng torbg, natomiast
ponad 70% badanych przy zakupach nie zwraca uwagi na opakowania przyjazne
srodowisku. Zaledwie co trzeci respondent zwraca uwagg na znaki ekologiczne na
opakowaniach produktow. Okoto 85% badanych bardzo rzadko lub nigdy nie
angazowato si¢ w akcje na rzecz ochrony $rodowiska.

Tabela 3. Proekologiczne zachowania badanych

Table 3. Pro-environmental behaviours of respondents

o -
% odpowiedzi % odnpzogledﬂ
Twierdzenia »czesto barc,j’zogrz)zgdko
i bardzo czesto” i rzadko

Na zakypy chodzeg z kupiong wczesniej siatka/torba/ 67.27 3273

reklamowka

Angazuje sie w akcje zwigzane z ochrong srodowiska 15,19 84,81

Prowadze selektywng zbiorke odpadéw 40,87 59,13

Zwracam uwage ha znaki ekologiczne/zwigzane 3415 65.85

z recyklingiem na opakowaniach produktow ' ’

Oddaje makulature dg od;y's’ku (papier wrzucam 4033 59,67

do oznakowanych pojemnikow)

Zmywam naczynia w misce, a nie pod biezacg wodg 30,54 69,46

Przy_ zakupach zwracam uwage na opakowania 27,70 72,30

przyjazne srodowisku

Unikam zakupu jednorazéwek (talerzy, kubkéw, 54.24 45,76

reklamowek)

Segreguje odpady i oddaje je do odzysku 39,05 60,95

Kupuje napoje w opakowaniach mozliwych do odzysku 39,69 60,31

Unikam zakupu opakowan wykonanych z plastiku 27,96 72,04

Wymienig/wymienitam zaréwki na energooszczedne 62,37 37,63

Wychodzac z pokoju, zawsze wytgczam Swiatto 73,45 26,55

Gdy mam do wyboru, staram sie kupowac sprzet 63.79 36.21

energooszczedny, nawet gdy jest drozszy ' ’

Oddaje butelki szklane do punktéw skupu 38,53 61,47

Staram sie sklada¢ (zgina¢) opakowania kartonowe

miazdzy¢ puszki przed wyrzuceniem tak, aby zajmowaty 83,12 16,88

jak najmniej miejsca
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PODSUMOWANIE

Pomimo pozytywnych postaw konsumentow wobec kwestii zwigzanych
z ochrong $rodowiska i wzrostu ich zainteresowania tym tematem, nie znajduje to
odzwierciedlenia w ich zachowaniach. Przeprowadzone badania pokazaty, ze
zdecydowana wigkszo$¢ badanych miata poczucie odpowiedzialnosci za stan
srodowiska oraz twierdzita, ze kazde gospodarstwo domowe powinno prowadzié
selektywna  zbiorke odpaddéw, pozytywnie oceniala roéwniez stusznosé
prowadzonych akcji na rzecz ochrony $rodowiska. Niemniej jednak generalnie
$wiadomo$¢ ekologiczna ogdétu badanych respondentéw nie przeklada sie na
zachowania proekologiczne w Zyciu codziennym. Segment respondentow, ktory
wnosi indywidualny wktad w tworzenie tadu i porzadku oraz praktykuje dziatania
zwigzane z ochrong $rodowiska, byt nieliczny.
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ATTITUDES AND BEHAVIOUR OF WARMIA AND MAZURY
RESIDENTS TOWARDS ISSUES RELATED
TO ENVIRONMENTAL PROTECTION

Summary

The aim of the study was to answer the question whether individuals’ opinions and beliefs influence
their ecological behavior. The research was conducted among 776 residents of Warmia and Mazury.
Non-probability convenience sample and direct interview technique were used. The interview
questionnaire was developed based on previously conducted focus groups.

About 90% of respondents share a sense of responsibility for the environment. The same amount
of respondents said that every household should participate in selective waste collection. The others
predominantly expressed indifference to waste collection. It was found that 47% of respondents were
not willing to spend their free time to environment protection. About 85% of respondents rarely
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or never engaged in actions to protect the environment. However, approximately 60% indicated that
they never or rarely separate waste and "waste paper". More than 37% of the respondents declared
that they were not exchanging light bulbs for energy-efficient. Studies have shown that there is
a segment of respondents who felt satisfied with their individual contribution to the environment
protection.

Keywords: consumer, ecology, waste collection.





